TERMOS E CONDIGOES PARA PROPRIETARIOS

O Investidor compreende que a LOBIE® é empresa especializada em realizar locagdo de iméveis e sua
disponibilizacdo na Plataforma, bem como na prestacao de servicos de administragdo de locagao de
iméveis. Estes Termos estdo disponiveis para leitura a qualquer momento, na Plataforma LOBIE® Os
presentes Termos estao sujeitos a continuo aprimoramento, podendo ser modificados a qualquer tempo,
desde que nao haja vedacgéao legal nesse sentido. Assim, é recomendavel que o Investidor acesse estes
Termos periodicamente e certifique-se de que verificou sua versao mais atualizada, com base na data
indicada ao término do documento. Se o Investidor eventualmente discordar de quaisquer alteragdes,
devera se abster de utilizar a Plataforma. Qualquer duvida, reclamacgéo, sugestdo ou comentario que o
Investidor possua com relagéo a estes Termos poderéo ser enviados pelo e-mail
atendimento@housi.com.br.

Aceite aos Termos

O acesso a Plataforma, bem como sua efetiva utilizacao, implica no aceite, pelo Investidor, desses
Termos de Uso e da Politica de Privacidade, independentemente da realizagédo de seu cadastro na
Plataforma. Esse aceite sera ratificado por meio da selecao do checkbox correspondente a opgcao “Aceito
os Termos”, oportunidade na qual o Investidor manifesta seu consentimento livre, expresso e informado
com relagao ao conteldo deste documento. Caso o Investidor discorde de alguma das previsdes destes
Termos, ndo devera contratar e utilizar a Plataforma.

Acesso aos servicos e funcionalidades

A Plataforma consiste em um conjunto de funcionalidades que disponibilizardo apartamentos, voltados a
locagao residencial por curto periodo (“Temporada”), ou por maior periodo (“Regular”’), a depender da
escolha do Usuario. Para tanto, a LOBIE® atua no planejamento, manutengéo e atualizagao de sua
Plataforma, onde realiza a divulgacao, intermediacao, administracdo e gestao de locagdes imobiliarias,
que esta disponivel para acesso através do site www.housi.com.br ou por meio dos aplicativos
especificos para cada tipo de Usuario, disponiveis para download por meio da loja virtual App Store,
independentemente da realizagcédo de cadastro.

O Investidor se declara ciente de que determinadas se¢oes e funcionalidades da Plataforma somente
poderao ser utilizadas e acessadas mediante cadastro do imével, e do proprio investidor/proprietario,
oportunidade na qual o Investidor devera fornecer todos os dados a ele solicitados, em consonéncia com
0 exposto em nossa Politica de Privacidade. Neste sentido, o Investidor reconhece que, quando da
realizacao do cadastro, devera fornecer seu niumero de telefone e e-mail, aos quais o seu cadastro ficara
vinculado, sendo facultado a LOBIE® o envio de mensagens para validar tal cadastro. Desde ja, o
Investidor se declara ciente de que a LOBIE® utilizara meios de comunicagdo como, mas nao se
limitando a, contato telefénico, e-mails, mensagens de texto e mensagens por WhatsApp, e quaisquer
outras formas aplicaveis, visando o envio de informagdes diretamente relacionadas aos interesses dos
Investidores, concordando expressamente com essa pratica. Por meio do aceite aos presentes Termos e
Condicoes, o Investidor se declara ciente de que é Unica e exclusivamente responsavel por todas as
informacoes fornecidas quando de seu acesso a Plataforma, responsabilizando-se, inclusive perante
terceiros, por quaisquer danos ou prejuizos decorrentes de informagdes incorretas, incompletas

ou inveridicas. O Investidor reconhece, ainda, que a inclusdo de qualquer informacgao inveridica, falsa

ou adulterada o sujeitara a todas as sangdes aplicaveis, consoante a legislagao brasileira vigente,
inclusive em ambito criminal. Obrigagdes, responsabilidades e isengdes das partes Adequacao as leis e
regulamentos: A LOBIE® respeita e obedece a todas as leis e regulamentos aplicaveis as suas atividades
e espera que todos seus Investidores fagam o mesmo. Entretanto, a LOBIE® n&o pode garantir e ndo



assume nenhuma responsabilidade pela conformidade de seus Investidores com quaisquer leis ou
regulamentos. Ao utilizar a Plataforma ou Servicos da LOBIE®, o Investidor declara estar ciente, entender
e concordar que é exclusiva e totalmente responsavel pelo cumprimento de todas e quaisquer leis,
normas, regulamentos e obrigagdes legais e fiscais que possam ser aplicadas para ao seu uso do Site,
Servigos e Conteudos, incluindo, mas nao se limitando a, Lei Federal n® 8245/1991, que regula a locagéo
de iméveis no Brasil, e normas especificas de cada condominio, incluindo mas nao se limitado a
Convencgao de Condominio e ao Regulamento Interno de cada edificio.

Gestao e Administragao Patrimonial

Vocé, na condigio de investidor, permite a LOBIE® fazer a completa gestdo e administragdo da sua
unidade autbnoma, com exclusividade, nos termos do Contrato de Prestacédo de Servigos que compora
este instrumento.

A LOBIE®, no exercicio do seu escopo de gestdo e administragao imobiliaria, fara: i) a inclusao da
unidade autbnoma em sua plataforma digital, para a gestao de sua locagao; ii) precificacado das unidades;
i) repasse de valores; iv) prestacdo de contas; v) gestdo da limpeza; vi) manutengao; vii) atendimento
centralizado para dirimir dividas; viii) vistorias de entrada e saida; ix) pagamento de contas de consumo
e condominio, relativos a unidade.

Toda e qualquer questao relacionada a locagao da unidade auténoma do Investidor sera

tratada exclusivamente pela LOBIE® (reservas, cancelamentos, contato com Usuarios,

etc.).

A LOBIE® oferecera ao Investidor inclusdo automatica nas plataformas exclusivas LOBIE® Membership
e Clube LOBIE®.

Obrigagdes do Investidor.

O investidor, na condi¢ao de proprietario, esta obrigado a: i) assegurar a LOBIE®, através de deliberagao
em Assembleia de Constituicao de Condominio, poderes para o cumprimento de suas obrigacoes
atinentes a Gestao e Administragado da unidade autbnoma, bem como nas areas comuns do
Empreendimento/Condominio; ii) adequar a unidade auténoma ao mobiliario, equipamentos e utensilios,
nos padrdes praticados pela LOBIE®; iii) ndo ocupar, nem acessar a sua unidade durante o periodo
reservado para locagéo por meio da Plataforma LOBIE®, sob pena de pagamento de multa; iv) respeitar
os precos fixados pela LOBIE® para locagao da unidade.

O Investidor tem ciéncia que as despesas e consertos relativos a manutencéo preventiva, e corretiva do
imével, moveis, eletrodomésticos e quaisquer utensilios, decorrentes de qualquer depreciagao
identificada, e/ou desgaste natural, sera de responsabilidade integral do Investidor, bem como dos seus
custos. Do mesmo modo, quaisquer despesas relativas ao cumprimento do Contrato, ou as que se
fizerem necessarias para custeio de reparos, indenizacdes, ou para preservar os direitos do Investidor,
perante terceiros, em relacio a propriedade, tais como, mas nao se limitando a: despesas relativas ao
imével, custos para cobranga extrajudicial despesas processuais, honorarios advocaticios, dentre outros.
O Investidor se obriga ao cumprimento integral dos termos e condigdes pactuados, por meio deste
instrumento, bem como pelo Contrato de Prestacédo de Servigcos celebrado perante a LOBIE®,
sujeitando-se, inclusive, a penalidades contratuais aplicaveis pelos referidos instrumentos, em caso de
eventual descumprimento.

Possibilidade de Bloqueio para Uso Pessoal e da Cesséao para terceiros.
E conferida ao Investidor a faculdade de bloquear o calendario referente a sua Unidade Autdnoma na
plataforma LOBIE®, no periodo em que desejar nao receber usuarios. Contudo, nesta hipotese, o



Investidor fica desde ja ciente de que tal bloqueio (i) somente podera ser realizado caso a Unidade
Autdbnoma em questao ja nao tenha sido locado para tal periodo através da Plataforma LOBIE®; (ii)
devera ser prontamente informado a LOBIE®); (iii) se limita a 5 (cinco) dias corridos por més, néao
cumulativos, observado o direito do Investidor de ocupar a Unidade Autbnoma para fins pessoais desde
que firme previamente e por escrito termo formalizando tal intencao, nos moldes contratados; e (iv) apos
cada periodo de bloqueio, a LOBIE® procedera a limpeza da Unidade Autbnoma, sendo devida pelo
Investidor o pagamento da respectiva taxa, a ser deduzida dos montantes a serem repassados ao
Investidor.

Caso o Investidor pretenda ceder a ocupacao da Unidade Autbnoma a terceiros, a qualquer titulo,
incluindo mediante locagao por temporada ou por longo prazo, devera fazé-lo unica e exclusivamente por
meio da plataforma LOBIE®, mediante o pagamento do Pacote de Moradia praticado pela LOBIE®
perante seus clientes, bem como das respectivas taxas de canal, de limpeza, gateway e a taxa de
LOBIE® Gestao.

O Investidor podera realizar tal bloqueio diretamente através da plataforma LOBIE®, ou podera enviar
solicitagado por e-mail, para o endereco ri@housi.com.br, sendo certo que tal bloqueio s6 sera efetivado
com a expressa confirmacéo da LOBIE®, por e-mail.

Findo o periodo de bloqueio realizado nos termos acima, o Investidor se compromete a garantir que a
Unidade Autbnoma esteja desocupada e nas mesmas condigdes que a encontrou, devendo se certificar
que a Unidade Autbénoma e seus itens de mobiliario e enxoval ndo sofreram quaisquer avarias, sendo
responsavel por danos que eventualmente tenham sido causados, por si ou pelos terceiros, no caso do
item 6.2.

Danos as Acomodagdes, prejuizos a Plataforma LOBIE®

Assim como os usuarios, o Investidor, ao fazer uso pessoal da sua unidade autbnoma, é responsavel por
deixar o Imével na condicdo em que estava quando la chegou. O Investidor é responsavel por seus
proprios atos e omissdes e também é responsavel pelos atos e omissées de qualquer individuo que
convide, ou a quem der acesso ao o Imoével locado.

Se a LOBIE® fornecer prova de que vocé, ou o terceiro, danificou o Imével, mobilia, acessorios,
eletrodomésticos e utensilios em geral, areas comuns ou adjacéncias ou qualquer outro tipo de instalagao
do Imovel , a LOBIE® pode solicitar que vocé providencie o ressarcimento dos danos causados através
do Central de Atendimento LOBIE®. podera abater da receita dos aluguéis o valor correspondente aos
reparos que se fizerem necessarios, o que fica desde ja autorizado pelo Investidor.

Em caso de danos ou extravio ao enxoval, sera utilizada a tabela abaixo como referéncia para cobranca:

Item Preco

FronhaR$ 30,00

Lencol Casal R$ 80,00
Lengol King R$ 100,00
Lencol Solteiro R$ 60,00
Toalha de Banho R$ 70,00
Toalha piso R$ 45,00
Toalha de rosto R$ 35,00

Nos casos onde se comprove o uso de cigarro ou fumo de qualquer espécie, sera cobrada 01 diaria
adicional, tendo como referéncia a data em o apartamento estara fora de uso, para que seja possivel
realizar a total higienizacdo da unidade.



Nos casos de danos ao patriménio e/ou equipamentos, sera utilizada uma tomada de precos em
fornecedores credenciados, incluindo-se uma taxa de gerenciamento de 15% ao precgo praticado, para
calculo da cobranca.

Nos casos em que haja dano a unidade e/ou seus equipamentos instalados, que impossibilitem a
comercializagao, sera feita cobranga adicional das diarias pelo periodo em que o apartamento esteve
bloqueado para reparos, além do valor dos itens, mencionado acima.

A LOBIE® também se reserva o direito de cobrar pagamento do Investidor e buscar quaisquer
remediacOes disponiveis a LOBIE® neste sentido em situagdes nas quais o Investidor, ou quaisquer dos
convidados do Investidor for responsavel por reclamacdes de danos gerais sobre unidade.

LOBIE® emitira cobranca correspondente aos danos identificados, conforme itens 7.2, 7.2.1,7.2.2, 7.2.3.
e 7.2.4, em favor do Usuario, com data de vencimento, para o devido pagamento.

Condutas nao Permitidas

Vocé € o unico responsavel pelo cumprimento de toda e qualquer lei, regra, regulamento e obrigagao
fiscal que possa ser aplicavel ao seu uso da Plataforma LOBIE®. De acordo com estes Termos, é vedado
ao Investidor fazer uso, ou permitir que terceiros fagam uso da Plataforma LOBIE®, para: violar ou
contornar quaisquer leis ou regulamentos aplicaveis, contratos com terceiros, direitos de terceiros, nossas
politicas e padrdes. Utilizar a Plataforma LOBIE® ou o Conteudo Coletivo para qualquer fim comercial ou
para quaisquer outros fins que ndo sejam os expressamente autorizados por estes Termos ou de uma
forma que sugira falsamente que a LOBIE® endosse, tenha parceria ou de outra forma que engane
outras pessoas como sendo a sua afiliagdo com a LOBIE®; copiar, armazenar ou ainda acessar ou
utilizar qualquer informacgao, incluindo informacgdes pessoalmente identificaveis sobre qualquer outro
Membro, contida na Plataforma LOBIE® de qualquer forma que seja inconsistente com a Politica de
Privacidade da LOBIE® ou com estes Termos ou que de outro modo violem os direitos de privacidade de
Membros e de terceiros; utilizar a Plataforma LOBIE® de acordo com a distribuicado de mensagens
comerciais ndo solicitadas (“spam”); agir com atitude de discriminagao ou assédio com qualquer pessoa
com base em raga, nacionalidade de origem, religido, género, identidade de género, deficiéncia fisica ou
mental, condicdo médica, estado civil, idade ou orientagao sexual, ou de outra forma participar de um
comportamento violento, prejudicial, abusivo ou desordeiro; usar, exibir, imitar ou reproduzir a Plataforma
LOBIE® ou o Conteudo Coletivo, ou qualquer elemento individual, dentro da Plataforma LOBIE®, o nome
LOBIE®, qualquer marca comercial da LOBIE®, logotipo ou outras informacdes de propriedade, ou o
layout e design de qualquer pagina ou formulario contido em uma pagina na Plataforma LOBIE®, sem o
consentimento expresso e por escrito da LOBIE®; difamar ou prejudicar a marca LOBIE® de qualquer
forma, inclusive por meio de utilizagdo n&o autorizada do Conteudo Coletivo, registrar e/ou usar a
LOBIE® ou termos derivados em nomes de dominio, marcas registradas, marcas comerciais ou outros
identificadores de origem, ou registrar e/ou usar nomes de dominios, marcas registradas, marcas
comerciais ou outros identificadores de origem que imitem estreitamente ou sejam confusamente
similares a dominios da LOBIE®, marcas registradas, slogans, campanhas promocionais ou Conteudo
Coletivo; utilizar robds, “spider”, “crawler” “scraper” ou outro tipo de meio ou processo automatico para
acessar, coletar dados ou outro tipo de conteldo de ou interagir com a Plataforma LOBIE® para qualquer
fim; ignorar, remover, desativar, prejudicar, decodificar, ou tentar contornar qualquer medida tecnoldgica
que tenha sido implantada pela LOBIE® ou por qualquer dos provedores da LOBIE® ou qualquer outro
terceiro para protecao da Plataforma LOBIE®; tentar decifrar, descompilar, desmontar ou fazer
engenharia reversa de qualquer software usado para fornecimento da Plataforma LOBIE®; realizar
qualquer agéo que cause prejuizo ou afete negativamente, ou que possa causar prejuizo ou afetar
negativamente o desempenho ou o devido funcionamento da Plataforma LOBIE®; exportar, reexportar,
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importar ou transferir o Aplicativo, exceto na forma autorizada pela legislacao do Brasil. violar ou infringir
o direito de qualquer pessoa ou ainda causar dano a qualquer pessoa.

Direitos autorais e de propriedade da Plataforma

Os direitos autorais e de propriedade da Plataforma, desenhos graficos e cédigos fonte, sdo de
propriedade exclusiva da LOBIE® ou de terceiros que tenham autorizado sua utilizacdo na Plataforma,
estando protegidos pelas leis e tratados internacionais, vedada sua copia, reprodug¢ao, ou qualquer outro
tipo de utilizagao, ficando os infratores sujeitos as sangdes civis e criminais correspondentes, nos termos
das Leis 9.279/96, 9.609/98, 9.610/98. As marcas, 0s nhomes comerciais ou logotipos de qualquer espécie
apresentados por meio da Plataforma sao de propriedade da LOBIE® ou de terceiro que permitiu o seu
uso, de modo que a utilizagao da Plataforma ndo consiste em autorizacao para que o Investidor possa
citar as tais marcas, nomes comerciais e logotipos.

Ademais, o Investidor, ao postar qualquer conteudo na Plataforma (marcas, logos, nomes, desenhos,
textos, imagens, fotos, videos, fonogramas, obras audiovisuais, cédigos-fonte etc.), concede a LOBIE®
licenca de uso, por tempo indeterminado, para que possamos veicular tal contetdo, sob qualquer forma,
em Anuncios (em meio fisico e/ou virtual), demonstracdes de uso e apresentagdes institucionais. O
Investidor concorda que tal conteudo podera ser utilizado em qualquer pagina ou campo da

Plataforma.

Informacgbes Cadastrais

As informacdes cadastrais do Investidor poderao ser utilizadas pela LOBIE® para monitorar o
cumprimento do disposto neste Termo e para tomar providéncias de prevencao a lavagem de dinheiro, de
deteccao de possiveis ilicitos e descumprimento das leis aplicaveis, bem como para prevengao de
fraudes. A LOBIE® também podera revelar qualquer informagao cadastral para empresas de cobranga e
outros profissionais destinados a receber quantias devidas pelo Investidor a LOBIE® conforme o disposto
neste Termo e na legislagéo vigente. O Investidor autoriza a verificacéo e atualizagéo de cadastro, bem
como a inclusao de suas informagdes em boletins oficiais, lista de cancelamento e servigo de mala direta
de empresas de cobranga contratadas pela LOBIE®. As informagdes cadastrais do Investidor poderao
ser compartilhadas com prestadores de servigos da LOBIE®, na medida em que sejam necessarias para
que estes executem os servigos para os quais foram contratados. O Investidor devera prestar as
informacdes de cadastro e atualiza-lo sempre que houver mudanca de qualquer informagao nele
constante, sem qualquer 6nus para a LOBIE®. O Investidor é responsavel pela corregao, veracidade e
suficiéncia das informacgdes e documentos prestados no seu cadastro. O Investidor declara-se ciente de
que as informacdes e documentos de cadastro poderao ser revelados pela LOBIE® a autoridades
publicas, conforme prevé a legislacao vigente. Sem prejuizo da obrigagao do Investidor quanto as
informacdes fornecidas, a LOBIE® podera, mas nao estara obrigada, a utilizar meios que julgar
necessarios para, a qualquer tempo, verificar as informagdes prestadas para o cadastramento do
Investidor, podendo, no caso de qualquer suspeita de irregularidade, suspender ou cancelar, a qualquer
momento, a reserva de locacao ou locagao em curso. A LOBIE® né&o sera responsavel por informacées
ou fatos incorretos fornecidos pelo Investidor.

O Investidor declara que:

Possui um CPF regular;

Possui plena capacidade e poderes necessarios para assumir as obrigagdes aqui previstas, dispondo de
todas as autorizacdes, inclusive governamentais e societarias, quando aplicavel;

Tem pleno conhecimento das leis de combate a corrupgao, lavagem de dinheiro ou ocultagao de bens,
direitos e valores, declarando, ainda, que seguira rigorosamente seus ditames nas Operag¢des, bem como
das demais legislac¢des aplicaveis;



Em atendimento a legislagao aplicavel ou se exigida pelas autoridades governamentais, o Investidor
prestara informagdes adicionais a LOBIE®, bem como preenchera formularios e questionarios, conforme
0 caso.

Protecao de informacgdes e dados pessoais. Como consequéncia da utilizacdo da Plataforma LOBIE®, a
LOBIE® podera receber do Investidor, ou transferir-lhe, certos dados relacionados a pessoas naturais
identificadas ou identificaveis (“Dados Pessoais”). Na medida em que os Dados Pessoais processados
pela LOBIE® se enquadrem no escopo da Lei n® 13.709/2018, a LOBIE® declara que os mesmos foram
e serdo processados nos termos da legislagao vigente, bem como que as finalidades, as bases legais e o0
legitimo interesse perseguido para tratamento de dados pessoais, assim como o dever de notificagdo em
caso de incidentes de seguranca e a transferéncia de Dados Pessoais, estao sujeitos as regras aplicaveis
previstas na Lei n® 13.709/2018 e na legislagdo vigente.

Legislacao Aplicavel e Foro de eleicdo Todos os itens destes Termos sao regidos pelas leis vigentes na
Republica Federativa do Brasil.

As Partes elegem o foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo como competente para dirimir
todas e quaisquer controvérsias decorrentes destes Termos, com renuncia expressa a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.



